
POLÍTICA DE PRIVACIDADE
Assumimos o compromisso de proteger a sua privacidade relativamente a qualquer informação
recolhida durante a operação do nosso website. Vamos recolher e utilizar informações através
do nosso website nas formas divulgadas neste documento. Trendmarkt Limited sp.k. não é
responsável pelo conteúdo de outros sites que pode encontrar ao navegar neste site. Continue a
ler para obter mais detalhes sobre a nossa politica de privacidade. Este documento aplica-se
apenas às informações recolhidas nos sites do Trendmarkt Limited sp.k. Esta política entra em
vigor a partir do dia 15 de setembro de 2014. As suas informações são recolhidas quando visita o
site do Trendmarkt Limited sp.k. e faz uma encomenda, subscreve a nossa newsletter ou
preenche um formulário. Ao encomendar ou registar-se no nosso site, conforme o caso, poderá
ser solicitado que introduza o seu nome e apelido, endereço de e-mail, morada, número de
telefone ou informações do cartão de crédito. Pode, contudo, visitar o nosso site de forma
anónima. Além disso, todos os vídeos e fotografias publicados no nosso website são visíveis
para o público sem qualquer restrição. Também pode cancelar a subscrição e deixar de receber
comunicações da nossa parte clicando no link ou enviando um e-mail para support@nanoil.pt.
Também pode apagar a sua conta a qualquer altura.

RECOLHA DE INFORMAÇÕES DE CARÁTER PESSOAL
Quando faz uma encomenda, precisamos de saber o seu primeiro e último nome, endereço de e-
mail, morada e número de telefone. Essas informações permitem-nos processar e concluir a sua
encomenda e informá-lo do estado da sua encomenda. Quando participa num concurso ou
noutra tipo de campanha promocional, podemos pedir-lhe para fornecer o seu nome, morada
nome no Facebook e/ou endereço de e-mail, para que possamos gerir o concurso e contactar os
vencedores. Controlamos os padrões de tráfego dos clientes e a utilização do site para nos
ajudar a desenvolver o design e o layout do site. Também podemos utilizar as informações que
os navegadores da web geralmente disponibilizam, como o tipo de navegador, idioma de
preferência, site de referência e a data e hora de cada solicitação de visitante. O Trendmarkt
Limited sp.k. também recolhe informações de potencial caráter pessoal, como endereços IP. O
Trendmarkt Limited sp.k. apenas divulga os endereços IP de utilizadores registados nas mesmas
circunstâncias que utilizam e divulgam informações de caráter pessoal conforme descrito
abaixo, com a exceção de que os endereços IP são visíveis e divulgados aos administradores da
Trendmarkt Limited sp.k. Trendmarkt Limited sp.k. recolhe informações de caráter não pessoal
com o propósito de compreender melhor como os visitantes utilizam o site do Trendmarkt
Limited sp.k. De tempos em tempos, Trendmarkt Limited sp.k. pode divulgar informações de
caráter não pessoal no agregado, ou seja, publicando um relatório de tendências de utilização do
site. Podemos recolher informações pessoais para o avisar ocasionalmente de alterações
importantes na funcionalidade do nosso Site, novos produtos e ofertas especiais que pensamos
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que irá achar relevantes. Podemos também utilizar as suas informações para personalizar a sua
experiência e melhorar o nosso serviço ao cliente.

SEGURANÇA
Implementamos uma variedade de medidas de segurança para manter a segurança das suas
informações pessoais quando faz uma encomenda, envia ou acede às suas informações
pessoais. Quando faz encomendas ou acede às suas informações pessoais, oferecemos a
utilização de um servidor seguro. O software de servidor seguro (SSL) encripta todas as
informações que introduz antes de as enviar para nós. Além disso, todos os dados de clientes
que recolhemos são protegidos contra acesso não autorizado.

RECOLHA DE INFORMAÇÕES DE CARÁTER PESSOAL
Alguns visitantes dos sites do Trendmarkt Limited sp.k. escolhem interagir com o Trendmarkt
Limited sp.k. de maneiras que exigem que Trendmarkt Limited sp.k. recolha informações de
caráter pessoal. A quantidade e o tipo de informações que Trendmarkt Limited sp.k. recolhe
depende da natureza da iteração. Por exemplo, pedimos aos visitantes se tornam membros no
nosso site para fornecer um nome de utilizador e um endereço de e-mail. Aqueles que realizam
transações com a Trendmarkt Limited sp.k., ou se inscrevem para abrir uma conta no
Trendmarkt Limited sp.k. devem fornecer informações adicionais, incluindo, se necessário, as
informações pessoais e financeiras (nome, morada, endereço de e-mail, informações do cartão
de crédito) necessárias para processar essas transações. Os dados relacionados com as
transações, incluindo dados pessoais, podem ser transferidos para PayLane Sp. z o.o. com sede
registada em Gdansk, street Arkońska 6 / A3, código postal: 80-387, KRS 0000227278 na medida
necessária para suportar o pagamento da encomenda. Em cada caso, Trendmarkt Limited sp.k.
recolhe essas informações somente na medida em que seja necessário ou apropriado para
cumprir o objetivo da interação do visitante com Trendmarkt Limited sp.k. Trendmarkt Limited
sp.k. não divulga informações de caráter pessoal que não sejam as descritas abaixo. E os
visitantes podem sempre recusar-se a fornecer informações de pessoais, com a ressalva de que
isso possa impedi-los de se envolver em certas atividades relacionadas com o site.

COOKIES
Um cookie é uma sequência de informações que um site armazena no computador de um
visitante e que o navegador do visitante fornece ao site de cada vez que o visitante torna a visitar
o site. Trendmarkt Limited sp.k. usa cookies para ajudar Trendmarkt Limited sp.k. a identificar e
acompanhar os visitantes, a sua utilização do site do Trendmarkt Limited sp.k. e as suas
preferências de acesso ao site. Os visitantes do Trendmarkt Limited sp.k. que não desejem ter



cookies colocados no computador devem configurar o navegador para recusar cookies antes de
usar o site do Trendmarkt Limited sp.k., com a desvantagem de que certas funcionalidades dos
sites do Trendmarkt Limited sp.k. podem não funcionar corretamente sem o auxílio de cookies.

ALTERAÇÕES NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE
Trendmarkt Limited sp.k. pode alterar a sua Política de Privacidade de vez em quando, e ao
exclusivo critério de Trendmarkt Limited sp.k. Trendmarkt Limited sp.k. incentiva os visitantes a
visitarem frequentemente esta página e verificarem a existência de alterações à sua Política de
Privacidade. Após qualquer alteração nesta Política de Privacidade, a continuação da sua
utilização deste site constituirá a sua aceitação de tal alteração.


